Po co zagladac¢ do statystyk?

Statystyki sg niezbednym narzedziem w Swiadomym prowadzeniu
profilu. Pozwalaja podejmowac decyzje oparte na danych, nie na intuicji.
Dzieki nim:

e dowiesz sie, co dziata, a co nie,

e przestaniesz powielac dziatania bez efektu,

e szybciej znajdziesz tematy i formaty, ktore angazuja odbiorcow,

e zoptymalizujesz czas i pienigdze wtozone w media spotecznosciowe.

Jak czesto analizowaé?
e Raz w tygodniu: szybki przeglad, co sie sprawdzito, co nie.
e Raz w miesigcu: gtebsza analiza, wyciagniecie wnioskow, planowanie
Zmian.

Od czego zaczac¢?
Nie analizuj wszystkiego. Zacznij od 2-3 najwazniejszych wskaznikow.
Dobierz je do celu:

o Cel: budowanie spotecznosci | Wskazniki: zasieg, zaangazowanie

e Cel zapisy na newsletter | Wskazniki: klikniecia, konwersje
e Cel sprzedaz | Wskazniki: koszt na wynik, konwersja
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Gdzie szuka¢ danych i jak je czytac¢?

Instagram (konto profesjonalne)
o Zaktadka ,Statystyki” na profilu lub ,Wyswietl statystyki” pod postem.
o Wazne dane: zasieg, wyswietlenia, zaangazowanie, klikniecia w link,
aktywnosc profilu.
e Analizuj roznice miedzy typami postow (grafika, karuzela, rolka).
e Sprawdzaj, co prowadzi do wiekszego ruchu na profilu.

Facebook (Meta Business Suite)
o Wejdz w zaktadke ,Statystyki” lub ,Insights”.
e Sprawdz: zasieg (organiczny i ptatny), zaangazowanie, demografie
odbiorcow, skutecznosc postow, wyniki reklam.
e Zobacz, co zwieksza klikniecia w strone i ktore posty wywotuja
reakcje.

LinkedIn (profil osobisty i strona firmowa)
o W statystykach strony: zasiegi, zaangazowanie, klikniecia, dane o
odbiorcach (branze, stanowiska, lokalizacje).
o W profilu osobistym: wyswietlenia posta, profilu, reakcje.
e Analizuj, czy trafiasz do swojej grupy docelowej. Sprawdzaj, ktore
tematy sa udostepniane i komentowane.
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Jak analizowac reklamy?

Polubienia to nie efekt. Reklama ma prowadzi¢ do dziatania. Liczy sie to,
czy ktos kliknat, zapisat sie, kupit.

Najwazniejsze wskazniki:

Zasieg - ile 0sob zobaczyto reklame.
Wyswietlenia - ile razy ja wyswietlono.
Klikniecia - ile 0séb klikneto w link lub przycisk.
CTR - procent 0sob, ktore kliknety po zobaczeniu reklamy (Click
Through Rate).

o Powyzej 1% - dobrze.

o 2-3% — bardzo dobrze.

o Ponizej 1% - cos nie dziata (np. grafika, tekst, wezwanie do

dziatania).

Koszt na wynik - ile zaptacitas za klikniecie, zapis, zakup.
Konwersja - ilu odbiorcow wykonato oczekiwane dziatanie (np. zapis
na newsletter, zakup).

Nie oceniagj reklamy tylko po kliknieciach. Liczy sig, ile z nich zakonczyto
sie celem, ktory sobie ustalitas.

Jak poréwnywac kampanie?

Nie porownuj sie z innymi profilami. Porownuj wtasne kampanie
miedzy soba.

Zmieniaj jeden lub dwa elementy naraz (np. grafike albo grupe
odbiorcow).

Obserwuj, jak wptywa to na CTR, koszt klikniecia i konwersje.
Testuj A/B - czyli dwie wersje tej samej reklamy z drobnag roznica.

www,akademiazdalna.pl


https://akademiazdalna.pl/
https://pomocdlabiznesu.pl/

Czego unikac¢?

e Fatszywych wskaznikow sukcesu (np. duzo polubien bez kliknied).
e Braku testow A/B.
e Braku spojnosci miedzy reklama a strong docelowa.
e Przetadowanych formularzy.
e Stron, ktore zle dziataja na telefonie.
Nawet najlepsza reklama nie pomoze, jesli strona zapisu nie dziata lub
zniecheca.

Google Analytics i piksel Meta - warto?
Tak, jesli masz strone internetowa lub robisz reklamy.

Google Analytics
o Pokazuje, co ludzie robig na Twojej stronie: skad przyszli, ile czasu
spedzili, co klikali, czy wrocili.
o Pomaga analizowac skutecznosc dziatan - takze tych bezposrednio
niepowigzanych z reklama.

Piksel Meta
e To kod, ktory sledzi uzytkownikow po kliknieciu w Twoja reklame.
o Umozliwia remarketing i mierzenie skutecznosci kampanii (np. ile
0sOb zapisato sie po kliknieciu w reklame).

Instalacja:
e Nie musisz kodowac. Wiekszos¢ platform (np. WordPress, Wix,
systemy landing page) ma gotowe wtyczki lub edytory.
o Alternatywa: popros kogos technicznego lub uzyj Google Tag
Managera.
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Jak wdraza¢ analize w praktyce?

1.0kresl cel (np. wiecej zapisow).

2. Wybierz 2-3 wskazniki, ktore beda go mierzyc.

3.Co tydzien - zapisz wyniki i zrob notatke: co dziata, co nie.

4.Co miesiac - podsumuyj: co powtorzyc, co zmienic, co przetestowac.
5.Dziataj konsekwentnie — poprawiaj jeden element naraz i sprawdzaj

wynik.
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Czego sie nauczytas?

0 Wiem, po co w ogole zagladac¢ do statystyk i jak mi to pomaga w
dziataniach online.

0 Potrafie okresli¢, ktore wskazniki sa najwaznigjsze dla mojego celu (np.
zasieq, klikniecia, konwersje).

0 Znam roznice miedzy zasiegiem, wyswietleniami, zaangazowaniem i
kliknieciami.

0 Wiem, jak znalez¢ statystyki na Instagramie, Facebooku i LinkedIn.

0 Potrafie czytac dane z Meta Business Suite i odroznic wyniki
organiczne od ptatnych.

0 Wiem, co oznacza CTR i potrafie ocenic¢, czy moj wynik jest dobry.

0 Rozumiem, co to jest ,koszt na wynik" i dlaczego jest waznigjszy niz
liczba polubien.

0 Znam pojecie konwersji i wiem, jak je mierzyc w kontekscie reklamy
(np. zapis, zakup, formularz).

0 Potrafie porownywac kampanie miedzy sobg i analizowac, co zmienic,
by osiagnac lepszy wynik.

0 Wiem, czego unikac w analizie (np. btedne wskazniki, brak testow A/B,
niespojnosc reklamy i strony).

0 Rozumiem, czym jest Google Analytics i co moge dzieki niemu
sprawdziC na mojej stronie.

0 Wiem, czym jest piksel Meta i jak moze pomoc w mierzeniu
skutecznosci reklam.

0 Potrafie zainstalowac (lub zleci¢ instalacje) narzedzi analitycznych bez
stresu technicznego.

0 Mam swiadomosc, ze analiza danych to proces, a nie jednorazowe
zadanie - i wiem, jak robic jg regularnie.

0 Potrafie wyciggac wnioski z danych i podejmowac na ich podstawie
Swiadome decyzje marketingowe.
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NOTATKI
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