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To ten moment, gdy klient prosi

o prowadzenie swoich mediów

społecznościowych, lub po prostu

chcesz aktywnie prowadzić własne

profile.

Niezwykle przydatną funkcją jest

planowanie postów. Wstawianie

postu codziennie może być nieco

uciążliwe.

Do planowania postów jest cała

masa aplikacji. Jednak do Instagrama

i Facebooka polecam Ci Business

Suite.

Jest to narzędzie udostępnione

właśnie przez Facebook. A gdy

połączysz swojego Instagrama

z Facebookiem będziesz mogła

z jednego miejsca swobodnie

planować i publikować posty oraz

relacje, a także podglądać

statystyki. 

Do dzieła!

S Ł O W O  W S T Ę P U

D R O G I  C Z Y T E L N I K U

Przyszła Wirtualna Asystentko!

Ela Wolińska
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Tak, jak pisałam na wstępie, Business Suite jest dobrym narzędziem do
planowania i publikowania treści na Instagramie i Facebooku. Obecnie
możesz planować w nim posty oraz relacje. Powoli pojawia się również
opcja planowania rolek, nie jest jeszcze jednak dostępna dla wszystkich.

W BS masz również dostęp do komentarzy, wiadomości, powiadomień,
statystyk, terminarza, sprzedaży etc.

*Business Suite możesz pobrać także jako aplikację na swoje urządzenie
(tablet, smartfon) ze sklepu Play oraz Apple Store.

B U S I N E S S  S U I T E
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W skrzynce odbiorczej masz dostęp wiadomości otrzymanych na
Messenger i Instagram Direct. Masz tutaj także wgląd do komentarzy na
Facebooku i Instagramie.

S K R Z Y N K A  O D B I O R C Z A

W tej zakładce możesz również zmieniać status dostępności "Dostępny"
oraz "Niedostępny", czy przejść do ustawień odpowiedzi
automatycznych.
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To właśnie tutaj masz wgląd do postów opublikowanych, zaplanowanych
oraz wersji roboczych. 

Możesz sprawdzić także relacje aktywne, zaplanowane i zarchiwizowane.
Widoczna jest liczba odbiorców każdego posta, oraz możliwość
promowania.

W tej sekcji możesz też utworzyć i zaplanować posty.

Oprócz tego masz dostęp do wszyskich zdjęć na Facebooku, testów A/B
oraz wzmianek i znaczników. 

P O S T Y  I  R E L A C J E



To, co odróżnia posty na Facebooku od tych na Instagramie, to to, że na
Facebooku nie stosujemy hashtagów. Instagram natomiast je uwielbia!
Na obydwu platformach możesz stosować oznaczenia, jeśli np. post
dotyczy współpracy, czy chcesz polecić czyjś produkt. By oznaczyć
kogoś, kto ma profil na danej platformie wpisz @nazwa użytkownika.

Aby utworzyć post kliknij "Utwórz post". Pamiętaj, że limit znaków na
instagramie to 2200 (łącznie z ### i emoji). Natomiast limit hashtagów
to 30.
Gdy już klikniesz "Utwórz post" pojawi się okno, w którym możesz dodać
tekst, grafikę, lub film (na instagramie nie opublikujesz posta bez dodania
multimediów). 
Wybierz także platformę na której post ma być umieszczony.

Gotowy post możesz opublikować od razu, zaplanować lub zapisać
w wersjach roboczych.

Uwaga! Zalecany rozmiar grafik i zdjęć na IG to 1080 x 1080. Na
Facebooku może to być 1080 x 1080 lub 940 x 788.
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P L A N O W A N I E  P O S T Ó W



Z relacjami jest bardzo podobnie, jak z postami. Możemy utworzyć tutaj
relacje, zaplanować, czy zajrzeć do archiwalnych. 
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R E L A C J E

W statystykach możesz sprawdzić zasięgi, podział odbiorców ze względu
na płeć i wiek, liczbę wizyt na Twoich profilach, nowe polubienia oraz
statystyki reklam.

S T A T Y S T Y K I



Dodatkowo, z panelu po lewej stronie możesz wybrać opcję "Wszystkie
narzędzia". Tam uzyskasz wgląd do pozostałych funkcji i możliwości
Business Suite.
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